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 เลือกภาพในหนาจอล็อค (Lock screen)  44 

 เลือกชุดธีมการแสดงผล  45

 ตั้งคาชุดธีม (Theme settings)  45 
 ปรับแตงเสียง (Sound)  46 
 ปรับแตงไอคอนบนเดสกทอป (Desktop Icons)  46 
 ปรับแตงเมาส (Mouse)  46
 การทํางานกับ Taskbar (ทาสกบาร)  47
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 หนาตาของ Windows 10 เริ่มตน 14

 เริ่มจากเมนู Start : เมนูเริ่ม 15

 รายละเอียดในเมนู Start 15
 Windows 10 ปรับหนาจออัตโนมัติตามอุปกรณ  16

 Windows 10 กับฟเจอร Continuum 17

 การสัมผัส, ปด, แตะนิ้วบนหนาจอ (Touch Screen)  18

 เทคนิคการสัมผัสหนาจอ Desktop 19

 หนา Start Menu 20
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 ฟเจอร Continuum : Tablet Mode และ Cortana  33 

 การอัพเกรด Windows  34 

 เครื่องแบบไหนที่ใช Windows 10 ได  35

 Tablet (แท็บเล็ต)  35 
 เครื่อง Notebook Hybrid Tablet   36 
 เครื่องแบบ 2 In 1 (ทูอินวัน)   36 
 Laptop Notebook (แล็ปทอป/โนตบุค)  36 
 Desktops and all-in-ones  
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 เครื่อง Gaming PC  37 
 เครื่องโทรศัพท Smartphone   37
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 ปรับแตงไทลในเมนู Start  58 

 ปรับขนาดไทล  59 

 ยายตําแหนงไทล  60 

 การเลือกและยายไทลแบบทัชสกรีน  61

  ยายไทลแบบทัชสกรีน  61
 ปด-เปดการอัพเดตขอมูลแบบเรียลไทม  62 

 เพิ่มไทลในเมนู Start (ปกหมุดแอพ)  63

  ตั้งชื่อใหกลุมไทล  64 
  สรางไทลจาก All apps  65 
  สรางไทลจากโปรแกรมที่ทํางานบนเดสกทอป   
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  ยกเลิกไทลออกจากหนา Start (Unpin)  67
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  (Unpin from taskbar)  72
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  การแจงเตือนดวน (Quick actions และ  
  Action Center)  82
 Screen Resolution : ปรับความละเอียดของจอภาพ  84 

 สราง Desktop เพิ่ม (Virtual desktops)  86

 ยกเลิกเดสกทอป  87 
 ตั้งคาการทํางานของ Multitasking  88
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 เชื่อมตออินเทอรเน็ต Wi-Fi แบบมีรหัสผาน  90 

 เชื่อมตอเครือขาย Wi-Fi เดิมอัตโนมัติ  91 

 การเชื่อมตอเครือขายอื่นๆ     92 

 ตัดการเชื่อมตออินเทอรเน็ต (Disconnect)  93

  ยกเลิกการเชื่อมตอ (Disconnect)  93 
  ใชโหมดเครื่องบิน (Airplane mode)  93
 เชื่อมตออินเทอรเน็ตจากมือถือ  94 

 ทองเว็บดวย Microsoft Edge  95 

 การใช IE 11 (Internet Explorer 11)  96 

 เพิ่มแท็บใหม (New tab) ใน Edge  97 

 เปดหนาตางใหมและเปดหนาตางแบบ InPrivate  98

  คนหาและแสดงชื่อเว็บไซต  99 
  เก็บเว็บไซตโปรด (Favorites) เอาไว  99 
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 Hub (ฮับ) รวบรวมรายการ  102

  ลบประวัติการทองเน็ตและคุกกี้ (Cookies)  103 
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àÃÔèÁµŒ¹ãªŒ§Ò¹
Windows 10 

จาก Windows 8 แลวอัพเดตมาเปน Windows 
8.1 และในวนันี ้Windows 10 เปน OS หรอืระบบปฏบิตักิาร
เวอรชันใหมลาสุดจาก Microsoft ที่มีการเปลี่ยนแนว
การทาํงานผสมผสานการทาํงานในแบบของคอมพวิเตอร
แบบเกาทั้ง PC, Laptop, Notebook ท่ีใชเมาส และ
เครื่องรุ นใหมที่ใช งานระบบสัมผัสหนาจอ (Touch 
Screen) สวนลักษณะการสั่งงานนั้นทําได 2 วิธีคือ 
ดวยการใชเมาสแบบ Windows รุนเกาและการสั่งงาน
ดวยระบบสัมผัสหนาจอแบบ Windows 8 ซึ่งจะชวยให
สั่งงานไดอยางคลองแคลว และตอบสนองความตองการ
ไดมากที่สุด 

Windows 10 ไดถูกออกแบบมาใหใชงานไดอยาง
ดเียีย่มในทกุอปุกรณ มเีมน ูStart ทีเ่กบ็แอพและโปรแกรม
ตางๆ โดยคลิกหรือแตะเพื่อเรียกใชไดอยางรวดเร็ว
สวยงาม เรียบงาย และยังมีพื้นที่ของเดสกทอปแบบเดิม
ที่ใชงานไดตลอดเวลา โดยไมตองสลับไปมาใหเสียเวลา 
นอกจากนี้หนาจอจะปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับอุปกรณ
ที่คุณใชไมวาจะใชอุปกรณใด หนาจอขนาดไหน จะหมุน 
จะพับจอ ถอดแปนพิมพ หนาจอจะปรับไดอัตโนมัติ เชน 
Notebook, Tablet, Windows Phone ทําใหคุณใชงาน
ไดอยางล่ืนไหล สามารถซิงคหนาจอและการตั้งคาไปยัง
อุปกรณตางๆ เหลานั้นไดอีกดวย

1
C H A P T E R
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หนาตาของ Windows 10 ไดออกแบบใหมใหทันสมัยและเหมาะสมกับการใชงานแบบ Touch Screen หรือ
ระบบสัมผัสหนาจอกับอุปกรณรุนใหมๆ ในปจจุบัน เปนการผสมผสานการทํางานของ Windows แบบเวอรชันเดิม
อยาง Windows 7 ที่ทํางานบนระบบ Desktop ใชเมาสในการทํางานอยางเดียว และการทํางานแบบระบบ 
Touch Screen จาก Windows 8 โดยใชนิ้วแตะเลือกหรือปดบนหนาจอ ซึ่งผูใชเครื่องแบบ Tablet (แท็บเล็ต), 
โทรศัพท Smartphone, โนตบุคจอสัมผัส หรือโนตบุคแบบเดิม ก็สามารถใชงานไดเหมือนๆ กัน 

สําหรับแอพพลิเคชันที่ใชงานบนระบบ Windows 10 จะมีโปรแกรมแบบเดิมที่เคยใชงานบนระบบเดสกทอป 
และใชงานโปรแกรมแบบแอพ (Apps) ทีเ่ราใชงานกนัในแทบ็เลต็หรอืโทรศพัทสมารทโฟนทัว่ไป เปนแอพเลก็ๆ ทีโ่หลด
มาใชงานและตดิตัง้ไดงาย สามารถเชือ่มตอเขากบัโลกออนไลน 
กับผูคน เว็บไซต ดูหนัง ฟงเพลง และอื่นๆ เชน อานขาว, 
ดพูยากรณอากาศ, คนหาแผนที,่ อพัเดตสถานะบน Facebook, 
สนทนากับเพื่อนผานแอพ LINE เปนตน นอกจากนี้ก็ยังนํามา
ทํางานในออฟฟศไดเหมือนเดิม และใชงานงายกวาเดิมอีก 
Windows 10 จึงเปนระบบ OS ที่สามารถตอบสนองการ
ทํางานไดอยางสมบูรณ ทั้งเรื่องงานและความบันเทิง

แถบ Taskbar (ทาสกบาร) ไอคอนแอพ/โปรแกรมSearch/ 
Cortana

ปุม Start พื้นที่ Notifications แสดง
การแจงเตือนตางๆ จากระบบ

ไอคอนหลักของโปรแกรม (แสดงเพิ่ม)

Ë¹ŒÒµÒ¢Í§ Windows 10 àÃÔèÁµŒ¹
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เมื่อตองการทํางานกับแอพพลิเคชันตางๆ ใหคลิกหรือแตะปุม  ของแถบทาสกบาร ก็จะเปดเมนูขึ้นมาแสดง
ไอคอนของแอพตางๆ และแสดงไอคอนหลักในการทํางานกับโปรแกรม เชน File Explorer, Settings และปุม 
Power ที่ใชสําหรับเลือกวิธีปดโปรแกรม หรือรีสตารท Windows ไดอีกดวย

คลิกหรือแตะปุม 

กลุมไอคอนแอพและโปรแกรมที่เรียกใชงานบอยๆ

Power สําหรับปดเครื่อง หรือรีสตารท Windows ใหม

File Explorer เปดหนาตางไฟลและโฟลเดอร

Settings ปรับแตง/ตั้งคาการทํางานและระบบ

All apps แสดงแอพหรือโปรแกรมที่ไดติดตั้งภายในเครื่องทั้งหมด

ชื่อ User ที่ใชงานอยู

àÃÔèÁ¨Ò¡àÁ¹Ù Start : àÁ¹ÙàÃÔèÁ

ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´ã¹àÁ¹Ù Start

Tile (ไทล) ภาพไอคอนของแอพพลเิคชันหรอืโปรแกรม 
เริ่มตน จะเปนแอพที่มากับโปรแกรม (Built-in Apps) 
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ดังที่กลาวไวแลววา Windows 10 สามารถปรับมุมมองพื้นที่การทํางานอัตโนมัติตามลักษณะของอุปกรณที่คุณใช 
เชน หนา Start ในมุมมองของ PC/Laptop จะแสดงแนวนอนเต็มหนาจอครบทุกอยาง หากปรับไปมุมมอง 
Tablet จะแสดงหนา Start แบบ Full Screen เต็มหนาจอ และถาคุณหมุนแท็บเล็ตแนวตั้ง มุมมองหนา Start 
ก็จะปรับตามไดอยางสวยงามเหมาะเจาะ โดยคุณไมตองไปตั้งคาอะไรเพิ่ม

Windows 10 »ÃÑºË¹ŒÒ¨ÍÍÑµâ¹ÁÑµÔµÒÁÍØ»¡Ã³�

หน า  S ta r t  ใน 
เครื่อง PC/Laptop

หน  า  S ta r t  ใน
เครื่องแท็บเล็ต

หน  า  S ta r t  ใน
แท็บเล็ตแนวตั้ง
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หากคุณใชเครื่องแบบลูกผสม (Hybrid) รุนใหมๆ ซึ่งจะทํางานไดหลายแบบ เชน เปน Notebook/Laptop ได 
เมื่อถอดแปนพิมพ หรือหมุนพับหนาจอ พับแปนพิมพ โดย Windows 10 จะถามวาตองการสลับไปทํางานในโหมด 
Tablet หรือไม โดยถาตอบ Yes ก็จะปรับหนาจอใหอัตโนมัติ สวนถานําแปนพิมพมาตอ หรือหมุนหนาจอกลับสภาพ
ปกติก็จะถามวาจะออกจากโหมด Tablet ไปที่โหมดปกติหรือไม ทําใหคุณทํางานไดอยางตอเนื่อง

Windows 10 ¡Ñº¿‚à¨ÍÃ� Continuum

แสดงขอความการสลบั
โหมดไปที่ Tablet

แสดงขอความการออก
จากโหมด Tablet
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Tab : แตะที่รายการ 1 ครั้ง

Press and Hold : กดนิ้วลงคางไว
สักครู

Slide to Scroll : สไลดเพื่อเลื่อน 
โดยแตะนิ้วบนหนาจอ แลวปดไป
ซาย-ขวาหรือขึ้น-ลง

Pinch or stretch to zoom : 
หุบนิ้วหรือกางนิ้วเพื่อยอ-ขยาย

Rotate : หมุน

Slide to rearrange : สไลดเพื่อ
จัดเรียงใหม

Swipe to select : ปดนิว้เพือ่เลอืก

วิธีการ การทํางาน 

เปดรายการทีค่ณุแตะ เหมือนกับการคลกิดวย
เมาส (แตะครั้งเดียวคลิกซาย แตะคางคลิก
เมาสขวา) แตะ 2 ครั้งคือ ดับเบิลคลิก

เปดเมนูที่เกี่ยวของกับสิ่งที่คุณกําลังทํางาน 
อยูเหมือนกับการคลิกเมาสขวา 

สําหรับเลื่อนหนาจอ หรือเล่ือนดูรายการ
ตางๆ เหมือนการหมุนลูกบอลบนเมาสขึ้น
หรือลง

แสดงขอมูลหลายระดับ หรือใชยอ-ขยาย
รูปภาพ, เอกสาร หรือแผนที่

วางนิ้วอยางนอยสองนิ้วไวบนรายการ แลว
หมนุรายการดวยมือในทิศทางเดยีวกบัทีห่มนุ
ขอมือ เชน หมุนขอความ หรือหมุนภาพ

กดแลวลากรายการในแนวตรงกันขามกับที่
คุณเลื่อนหนาจอ ยายรายการเหมือนกับการ
ลากดวยเมาส ใชในหนาจอ Start 

สไลดรายการแบบสัน้ๆ ในทศิทางตรงกนัขาม
ใชกับการเลื่อนหนาจอ เลือกรายการ เชน 
เลอืกรปูถาย เลอืกไทลบนหนาจอ Start หรอื
ปดแสดงเมนู

การใชงาน Windows 10 ในคอมพิวเตอรแบบสัมผัสหนาจอ (Touch Screen) นั้น เราจะสั่งงานดวยนิ้ว 
โดยการแตะ ปด หรือแตะคางบนหนาจอ เพื่อใหโปรแกรมทํางานตามที่ตองการ ทําไดเหมือนการใชนิ้วบนเครื่อง
ประเภทแท็บเล็ตอยาง iPad หรือเหมือนกับการใชโทรศัพทแบบ Smartphone ซึ่งหลายๆ คนคุนเคยกันดีอยูแลว จะ
สรุปการใชนิ้วแบบพื้นฐานไดดังนี้

¡ÒÃÊÑÁ¼ÑÊ, »˜´, áµÐ¹ÔéÇº¹Ë¹ŒÒ¨Í (Touch Screen)
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ถาจะสั่งงานดวยนิ้วในหนาเดสกทอปนั้น 
นอกเหนือจากการใชน้ิวพื้นฐานแลว การสั่งงาน
แบบตางๆ ทําไดดังนี้

แตะนิ้วบนพื้นเดสกทอปคางไว จนเกิดกรอบสี่เหลี่ยมแลวปลอยนิ้ว 
จะแสดงคําสั่งลัดหรือ Shortcut Menu ขึ้นมาใหเลือก

แตะนิ้ว 2 ครั้งบนไอคอน เพื่อเปดไอคอนนี้ 
เหมือนการดับเบิลคลิกเมาส

แตะนิ้วบนไอคอนคําสั่งคางไว จนเกิดกรอบ
สี่เหลี่ยมแลวปลอยนิ้ว คําอธิบายคําส่ังของ
ปุมนี้จะแสดงขึ้นมา

à·¤¹Ô¤¡ÒÃÊÑÁ¼ÑÊË¹ŒÒ¨Í Desktop
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เมื่อคลิกปุม Start เริ่มตนจะเห็น Start Menu มีไทล (Tile) เริ่มตนเพียงบางสวน โดยจะแบงออกเปน 2 กลุมหลัก 
แตคุณสามารถเพ่ิมโปรแกรมโดยสรางเปนไทลไดตามตองการ และสรางกลุมขึ้นมาใหมเพ่ือจัดใหเปนหมวดหมู 
และเรียกใชงานไดสะดวก

เริ่มตนจํานวนไทลจะมีไมมากนัก 
ก็จะแสดงในอันดับตนๆ ในหนา 
Start Menu

ไทลที่นํามาปกหมุดเพิ่ม

ไทลไอคอนของแอพหรอืโปรแกรมที่
สรางเพิ่มจะแสดงตอดานลาง

เลื่อนสกรอลบารขึ้น-ลงเพื่อดูไทลในหนา Start 
Menu หรือยอ-ขยายกรอบเมนู

คลิก/แตะปุม Start

Ë¹ŒÒ Start Menu
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NOTE

แอพและโปรแกรมที่ติดตั้งลงใน Windows 10 
อาจจะมีจํานวนมาก แตจะไมแสดงใหเห็นในเมนู Start 
ทั้งหมด คุณสามารถเปดดูเพื่อเรียกใชงาน หรือนํามา
สรางเปนไทลในหนา Start Menu เพิ่มได โดยเลือกให
แสดงแอพแบบ All apps (แอพทั้งหมด) แลวเลือกการ
ใชงานหรือจัดการแอพได

คลิก/แตะปุม Start

คลิก/แตะเลื่อนไปดูรายการแอพ
ดานลาง หากมีกลุ มแอพที่เป น
โฟลเดอร ก็คลิกเปดโฟลเดอรเพื่อ
แสดงและเลือกแอพยอยในนั้นได

ตัวอย างโฟลเดอร  Microsoft 
Office 2013 ก็จะเห็นไอคอน
โปรแกรมในชุดทั้งหมดที่เก็บอยู

หากคุณอัพเดตจาก Windows 8 
มาเปน Windows 10 โปรแกรม
เก าๆ ที่มีอยู ก็สามารถนํามา
ใชงานตอไดเลย โดยไมตองติดตั้ง
ใหม จํานวนแอพก็จะมีมากขึ้น

All apps : áÊ´§áÍ¾·Ñé§ËÁ´

1

4

จะแสดงแอพทั้งหมด โดยเรียงจาก 
0-9 และเรียงตามตัวอักษร A-Z 
ลงไปดานลาง

3

คลิก/แตะเลือก All apps 2



ค
ูม
ือ
 
W

ind
ow

s 
10

 
ฉ
บ
ับ
ใช

ง
าน

จ
ร
ิง

22

การคนหาและเขาถึงแอพอีกวิธีหนึ่งคือ 
ใหแสดงแอพตามกลุมตัวอักษรขึ้นตนจาก A ถึง 
Z เปนกลุมๆ ไป สามารถเลือกไดดังนี้

คลิก/แตะปุม Start เลือก All apps

คลิก/แตะในชอง & 

คลิก/แตะเลือกหมวดตัวอักษรที่ตองการ

คลิก เพื่ อ เป ดใช  งาน (หรือ
คลิกขวา/แตะคาง แลวเลือก
คําสั่ง Pin to Start หากใชงาน
บอยๆ ก็เอามาแสดงที่หนาเมนู)

¤Œ¹ËÒáÍ¾¨Ò¡¡ÅØ‹Áª×èÍµÑÇÍÑ¡ÉÃ

2

1

3

4
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ใน Windows 10 การเรียกเปดโปรแกรมสามารถทําไดหลายวิธี เชน การเปดจากเมนู Start, คลิก/แตะไทลบน
หนา Start หรือเปดจากไอคอนลัด (Shortcut) บนเดสกทอป, เปดจากหนาตางไฟล หรือคนหาแลวเปด ซึ่งจะเลือก
ทําไดตามความสะดวกหรือความถนัดของผูใชไดดังนี้

คลิก/แตะปุม Start แลวคลิกเลือกโปรแกรมที่ใชงานบอยๆ จากกลุม Most used

¡ÒÃà»�´áÍ¾ ËÃ×Íà»�´â»Ãá¡ÃÁ

คลิก/แตะเปดจากไอคอนบนทาสกบาร (ถามีการ Pin ไอคอนไว)
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  หากมีแอพหรือโปรแกรมจํ านวนมาก 
ก็ใช วิธีค นหาจากแอพหรือโปรแกรมได 
โดยคลิกปุ ม Search บนแถบทาสกบาร 
แลวกรอกชือ่ลงไป กจ็ะแสดงรายช่ือของแอพ
และโปรแกรมท่ีตรงกับที่ระบุ นอกจากนี้จะ
แสดงการคนหาจากเว็บรวมมาดวย เมื่อเจอ
ชื่อแอพที่จะใช ก็คลิกเลือกเปดขึ้นมาใชงาน
ไดแบบรวดเร็ว

  หรือคียคําขึ้นตนดวยตัวอักษร ก็จะแสดง
ชื่อที่คลายกันขึ้นมาให

คลิก/แตะปุม Start เลือกแอพจาก Start Menu

คลิก/แตะปุม Search แลวกรอกชื่อแอพหรือโปรแกรมลงไป

คลิกเปดจากไทล 
ในหนา Start
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การปดโปรแกรม Windows 10 หลังจากที่เลิกใชงานแลว ใหคลิกปุม Start แลวคลิกเลือก Power เพื่อเลือก
การปดโปรแกรม ซึ่งจะเลือกได 3 แบบดังนี้

  Sleep คอื การพกัการทาํงานเอาไวดวยการกดปุม Sleep หรอืปดพบัจอเครือ่ง Laptop/Notebook โดยการ
ทํางานตางๆ ที่คุณทําไวจะยังคางอยู และกลับมาทํางานตอไดเมื่อเปดเครื่องกลับเขามาในโหมด Resuming 
Windows โดยจะแสดงหนาจอล็อคถามีรหัสผาน หากไมไดใหใสรหัสผานก็จะแสดงหนาจอเลย

  Shut down คอื การปดระบบแบบสมบรูณ โดยจะปดการทาํงานทกุอยางหมดไมวาจะเปนแอพหรอืโปรแกรม
ที่คุณทํางานคางไว หรือเปนการปดเครื่องนั่นเอง

  Restart เปนการปดระบบแบบรีเซตแลวเปดกลับเขามาใหม จะใชสําหรับการบูตระบบกรณีท่ีมีปญหา, 
หลังการติดตั้งโปรแกรม, อัพเดต Windows หรืออุปกรณที่ตองรีเซตเครื่องใหม

คลิก/แตะปุม Start แลวคลิกเลือก Power เลือกการปดระบบที่ตองการ

ÊÑè§ Power : Shutdown à¾×èÍ»�´à¤Ã×èÍ§






