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ความโดดเดนและการใชงานที่สะดวก ชวยใหหลายคนตัดสินใจซื้อเครื่อง Mac มา
ใชงาน ท้ังใชเพ่ือความบนัเทิงและการทาํงาน แตในการใชงานยอมมปีญหาเกดิข้ึนเปนเร่ือง
ธรรมดา ผูใชหลายคนอาจยงัรูสกึกงัวลวาเมือ่เครือ่ง Mac เกดิปญหาจะมใีครพึง่พาไดบาง 
ศูนยบริการจะชวยเหลืออะไรไดไหม ? คาบริการแพงหรือเปลา ?

ซึ่งในความเปนจริงเครื่อง Mac ก็คลายกับ PC ที่ใชงาน Windows หากผูใชเรียน
รูเครื่องมือของ OS X ยอมจะชวยใหแกปญหาในการใชงานดวยตนเอง เพราะ OS X มี
เครื่องมือสําหรับแกปญหามาครบถวนมากกวา Windows เสียอีก ทั้งการสํารองขอมูล 
การเชื่อมตอ Mac to Mac เพื่อยายไฟลงานสําคัญๆ เปนตน

นอกจากปญหาการใชงาน OS X และแอพพลิเคชันแลว ปญหาใหญที่ผูใชกังวล
มากคือ ตัวชิ้นสวนฮารดแวรของเครื่อง แนนอนวา Apple จึงมีตัวชวยที่มากับ Mac ทุก
เครื่องโดยที่ผูใชไมเคยทราบมากอน นั่นคือเครื่องมือที่เรียกวา Apple Diagnostic Test 
(ชื่อเดิมคือ Apple Hardware Test) นั่นเอง เปนเครื่องมือที่ชวยตรวจสอบเบื้องตนกอน
สงเครื่อง Mac ไปซอมที่ศูนยบริการ

ทั้งหมดดังตัวอยางที่กลาวมานี้ หนังสือ อัพเกรดและแกปญหา ฉบับชาง Mac มือ
อาชีพ เลมนี้ พรอมจะเปนคูมือประจําตัวผูใชงาน Mac ทุกทาน ในยามที่ตองใหเพื่อน
ชวยแกไขปญหาเมื่อเครื่อง Mac ของทานไมสบาย ใหทานสามารถมีความสุขกับเครื่อง 
Mac อันทรงพลังไดอยางไรกังวล หวังวาหนังสือเลมนี้จะเปนเพื่อนคูใจคนใช Mac คน
คอ Mac ไดเปนอยางดี
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Intro
Apple แบงกลุมเครื่อง Mac ออกเปนหลาย

รุน เพื่อตอบสนองความตองการของผูใช ตั้งแตผู
เริม่ตนใชงานจนถงึระดบัมอือาชพีท่ีใชเครือ่ง Mac 
ประกอบอาชีพหารายได เครื่อง Mac แตละรุนมี
ขอจาํกดัในการอัพเกรด ซ่ึงมผีลตอการรบัประกนั
สนิคาของ Apple ทัง้ยงัรวมถงึปญหาจุกจิกในการ
ใชงาน OS X ที่ผูใชควรทําความเขาใจ
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Mac mini เดสก์ทอปขนาดเล็ก
Mac mini เปนเครื่อง Mac กลุมราคาไมแพงมาก เหมาะสําหรับผูใชที่ตองการเครื่อง Mac ใชงานทั่วไปภายใน

บานหรอืสํานกังาน โดย Mac mini จะไมมีคยีบอรด เมาส และจอภาพมาให ผูใชสามารถเลอืกซือ้คยีบอรด เมาส และ
จอภาพมาใชงานไดอยางอิสระ

ดวยขนาด Mac mini ที่เล็กและบาง พรอมมีหัวตอ HDMI และรองรับการเชื่อมตอไรสายครบเครื่องทั้ง Wi-Fi 
และ Bluetooth ผูใชบางคนจึงนํา Mac mini ไปติดตั้งรวมกับโทรทัศน LCD TV, LED TV แลวเลือกใชชุดคียบอรด
และเมาสไรสาย มาสรางความบันเทิงภายในบานเสมือนเปนเครื่องใชไฟฟาสุดหรู
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03

แกปญหาและอัพเกรด 

ฉบับชาง Mac มืออาชีพ

iMac ครบเครื่องสไตล์ All-in-One
iMac เปนคอมพิวเตอรเครื่องแรกๆ ที่รวมอุปกรณฮารดแวรเขาไวรวมกับจอภาพ ชวยประหยัดพื้นที่ในการจัด

วาง ลักษณะของ iMac เปนเครื่อง Mac แบบตั้งโตะที่มีความสมบูรณในตัวเอง ซึ่งมี Apple Wireless Keyboard 
และ Magic Mouse มาใหอยางครบถวนพรอมใชงาน (สามารถเลอืก Magic Trackpad มาใชแทน Magic Mouse ได)

iMac จะแบงเปน 2 รุนคือ รุนขนาดจอภาพ 21.5” ความละเอียด 1920x1080 พิกเซล มีประสิทธิภาพระดับ
ปานกลาง รองรับการใชงานตามบานหรือสํานักงานไดอยางเพียงพอ และรุนจอภาพ 27” ความละเอียด 2560x1440 
พิกเซล ที่ใหประสิทธิภาพสูง เหมาะกับผูใชที่ตองการความครบเครื่องอยางมืออาชีพ

ทด
ลอ
งอ
่าน



Intro

04

iMac with Retina 5K คมชัดอย่างมืออาชีพ
iMac ไดรับการพัฒนาไปอีกขั้นดวยจอภาพ Retina 5K display ซึ่งมีความละเอียดสูงถึง 5120x2880 พิกเซล 

ทําลายสถิติจอภาพทั่วโลกในวันที่เปดตัวจําหนายเปนครั้งแรก ซึ่งในขณะนั้นแมแตจอภาพ 4K (3840x2160 พิกเซล) 
ยังมีจําหนายเพียงบางรุนและมีราคาที่แพงถึงแพงมาก

แมวา iMac with Retina 5K display จะยังมีราคาอยูในระดับสูง แตเมื่อมาตรฐาน DisplayPort 1.3 เปด
ตัวขึ้นในป พ.ศ. 2558 ก็พรอมรองรับการแสดงผลความละเอียด 5K อันสุดยอดนี้ไดอยางสมบูรณ เมื่อนั้นราคาของ 
iMac with Retina 5K display จะถูกลงมาก จึงเปนทางเลือกของคนคอ Mac มืออาชีพที่ตองการความยอดเยี่ยม
สมบูรณแบบ
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แกปญหาและอัพเกรด 

ฉบับชาง Mac มืออาชีพ

MacBook Air คู่หูคนเดินทาง
MacBook Air โนตบุคเพ่ือการพกพาท่ีมีความบางและเบา ดวยรูปลักษณทีเ่รียบหรูสวยงาม MacBook Air เลือก

ใชซพียูีรุนประหยัดพลังงานพิเศษ พรอมฮารดดสิกแบบ SSD ท่ีใหความเรว็สงูและประหยดัไฟมากกวาฮารดดสิกแบบ
จานแมเหล็ก ความบางไมถึง 1 ซม. คือจุดเดนที่ทําให MacBook Air โดดเดนกวาโนตบุคทุกตัว

MacBook Air แบงออกเปน 2 รุน ตามขนาดจอภาพ โดยรุนจอภาพขนาด 11” มีความละเอียด 1366x768 
พิกเซล เหมาะสําหรับสุภาพสตรีที่พกพาใสกระเปาถือพรอมหยิบใชงานสะดวก และรุนจอภาพขนาด 13” มีความ
ละเอียด 1440x900 พิกเซล มีชองการด SDHC/SDXC สําหรับตากลองและผูใชที่ชอบทํางานนอกสถานที่
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MacBook with Retina บาง/เบา และคมชัด
MacBook with Retina display เปดตัวดวยจอภาพคมชัด Retina display ขนาด 12” ดวยความละเอียด 

2304x1440 พิกเซล พรอมการออกแบบตัวเครื่องที่บางลง เบาลงกวา MacBook Air ที่คุนเคย และเปนครั้งแรกที่
เลือกใชหัวตอ USB แบบ Type-C ซึ่งเสียบสลับดานไดอยางไรกังวล

MacBook with Retina display จึงเปนอีกทางเลือกของมืออาชีพที่ตองการความคมชัดของจอภาพ Retina 
display และความบาง/เบาตามสไตล ซึ่ง MacBook Air เปนมาอยางสมํ่าเสมอ การเปดตัว MacBook with Retina 
display ยังใชซีพียูรุนใหมเอี่ยม Intel Core M ที่ชวยประหยัดแบตเตอรี่มากกวา Core i ถึง 30% เลยทีเดียว
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แกปญหาและอัพเกรด 

ฉบับชาง Mac มืออาชีพ

MacBook Pro พกพาแบบครบเครื่อง
MacBook Pro เครื่องคอมพิวเตอรพกพาตระกูล Mac ที่ไดรับการพัฒนามายาวนาน โดยเปน MacBook ที่

มีประสิทธิภาพสูงและไดรับความนิยมมากที่สุด เหมาะสําหรับผูใช Mac ตั้งแตเริ่มตนใชงานจนถึงระดับมืออาชีพ ที่
ตองการพกพาเครื่อง Mac ไปใชงานนอกสถานที่ไดอยางครบวงจร

MacBook Pro มีทุกอยางที่ผูใชตองการ ซีพียูประสิทธิภาพระดับกลาง-สูง ฮารดดิสกความจุสูง ไดรว DVD 
และหัวตอสําหรับอุปกรณตางๆ ครบถวนเชนเดียวกับ iMac ปจจุบัน MacBook Pro ลดเหลือเพียงรุนจอภาพ 13” 

แตยังคงความครบครันในการใชงานและเหมาะสําหรับผูใช Mac ที่ตองการมีเครื่อง Mac แบบพกพาเปนเครื่องแรก
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MacBook Pro with Retina บางกว่า แต่แรงกว่า
MacBook Pro with Retina display เปนนวัตกรรมของ MacBook ที่ไดรับการพัฒนาไปอีกขั้นหนึ่ง แม

อุปกรณฮารดแวรภายในเครื่องจะดูเหมือนไมแตกตางจาก MacBook Pro รุนปกติ แตกับจอภาพ Retina display 
ที่ติดตั้งมา ชวยใหผูใชรูสึกถึงความคมชัดเปนพิเศษของจอภาพชนิดนี้ไดทันทีที่เปดใชงาน

MacBook Pro with Retina display ปรับตัวเครื่องใหบางลง เบากวา MacBook Pro ปกติ ถอดไดรว DVD 
ออกไป และใชฮารดดิสก SSD ประสิทธิภาพสูง จอภาพ Retina display รองรับความละเอียดสูงสุดถึง 2560x1600 
พิกเซล (13”) หรือ 2880x1800 พิกเซล (15”) หรือ 4 เทาของรุนปกติ โดยผูใชสามารถปรับระดับความละเอียดบน 
OS X ในการแสดงผลจริงไดตามตองการ
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แกปญหาและอัพเกรด 

ฉบับชาง Mac มืออาชีพ

Mac Pro สุดยอดเครื่องแมคมืออาชีพ
Mac Pro สุดยอดเครื่อง Mac เพื่องานมัลติมีเดียระดับมืออาชีพโดยเฉพาะ ภายใน Mac Pro จะใชซีพียูระดับ

เซริฟเวอร 6-8 หนวยประมวลผล เพือ่การใชงานแอพพลเิคชนัเกีย่วกบัการตดัตอวดิโีอและกราฟกอยางมอือาชพี โดย 
Mac Pro จะตองซื้อคียบอรด เมาส และจอภาพแยกตางหากเชนกัน
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