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PREFACE

จากกระแสความนิยมในไม่ก่ีปีก่อนหน้านี ้เก่ียวกบัต�าแหน่งงาน Data Scientist ถงึขนาด

นิตยสารช่ือดงัระดบัโลกอย่าง Harvard Business Review (HBR) ปี 2012 บอกว่า จะเป็นงาน

ท่ี Sexy ท่ีสุดแห่งศตวรรษท่ี 21 มีสถาบนัการศกึษาเปิดหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบั Data Science 

และ มีหลกัสูตรการเรียน Online ต่างๆ มากมาย เพ่ือสรา้ง Data Scientist ให้เพียงพอกบัความ

ตอ้งการในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น โทรคมนาคม การเงิน คา้ปลีก พลงังาน รวมไปถงึ Start-up 

Companies อีกจ�านวนมาก

ประกอบกบัความเช่ือท่ีว่า Data Scientist เป็นต�าแหน่งงานท่ีส�าคญัในอนาคต เน่ืองจาก

บริษทัต่างๆ ก็อยากปรบัตวัไปสู่ Data-Driven Organization และค่าตอบแทนของ Data Scientist 

ก็สูงในระดบัตน้ๆ หากเทียบกบัต�าแหน่งงานอ่ืนๆ ท�าให้มีผูส้นใจสายงานนีเ้ป็นจ�านวนมาก และ

บ่อยครัง้ก็เกิดค�าถามว่า เสน้ทางสู่อาชีพ Data Scientist เป็นอย่างไร?

หนงัสือเล่มนีเ้ป็นการสรุปเสน้ทางไปสู่อาชีพ Data Scientist ท่ีตอ้งมีพืน้ฐานใน 3 เร่ืองคือ 

คณิตศาสตร,์ การเขียนโคด้ และความเขา้ใจในธุรกิจ รวมถงึความเขา้ใจการใชป้ระโยชนจ์าก 

Data ท่ีมีอยู่มาสรา้งคุณค่าทางธุรกิจ ในหนงัสือพูดถงึเทคโนโลยีอย่าง Machine Learning และ 

Deep Learning รวมถงึ Generative AI ท่ีโด่งดงัในปัจจุบนัอย่าง ChatGPT มีการยกตวัอย่าง 

Business Cases ต่างๆ ในอุตสาหกรรมการเงินและคา้ปลีก เพ่ือให้ผูอ่้านไดเ้ห็นภาพมากขึน้ 

นอกจากนีย้งัพูดถงึ Soft Skills ท่ีจ�าเป็นส�าหรบั Data Scientist เช่น ทกัษะการส่ือสาร การเรียนรู ้

ดว้ยตนเอง และปิดทา้ยดว้ยการเตรียมตวัสมัภาษณง์าน โดยในแต่ละ Note จะมีการแนะน�า

แหล่งเรียนรูเ้พ่ิมเติมทัง้หนงัสือและคอรส์ออนไลน์

หวงัเป็นอย่างย่ิงว่าหนงัสือเล่มนีจ้ะเป็นไกดไ์ลนใ์ห้กบัทุกๆ คนท่ีอยากพฒันาตนเองไปสู่

ต�าแหน่ง Data Scientist ไดมี้แนวทางไปสู่จุดหมายไดต้ามความตัง้ใจ หรือผูท่ี้อยู่ในสายงาน 

นีแ้ลว้ไดข้ดัเกลาความรูแ้ละทกัษะต่างๆ ให้เฉียบคมมากย่ิงขึน้ หรือแมแ้ต่คนทั่วไปท่ีอยากเขา้ใจ

โลกของ Data Science หนงัสือเล่มนีก็้ตอบโจทยเ์ช่นเดียวกนั

ดร.นรุตม์ สุนทรานนท,์ Data Scientist และเจา้ของเพจ Nerd 

Data Analytics | AI | Machine Learning | Deep Learning
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ประวัติผู้เขียน

� เจา้ของเพจ Nerd, Short Notes : Data Analytics | AI | Machine Learning | Deep  

Learning https://www.facebook.com/nerd.data

� เคยมีประสบการณใ์นการน�าทีม Data Science (Senior Data Science Manager)  

ท่ี Central Digital (อุตสาหกรรมคา้ปลีก)

� เคยมีประสบการณใ์นการน�าทีม Data Science (Lead Data Scientist) ท่ี Krungsri 

Consumer (อุตสาหกรรมการเงิน)

� เคยเป็นนกัวิจยัดา้น Computer Vision ส�าหรบังานประยุกตเ์ร่ืองเกษตรแม่นย�า  

(Precision Agriculture) ท่ี GISTDA (Geo-Informatics and Space Technology  

Development Agency)

� เป็นอาจารยพิ์เศษและวิทยากรบรรยายเร่ือง Data Analytics | AI | Machine Learning 

| Deep Learning ในสถาบนัการศกึษา รวมถงึหน่วยงานภาครฐัและเอกชนชัน้น�าของ

ประเทศ

� ผูร่้วมก่อตัง้บริษทั Dev Drone Mapper (DDM) ให้บริการดา้น Big Geo-Spatial Data 

Analytics (Drone / Satellite / Terrain Data)

� จบปริญญาเอกสาขา Computer Science จาก French Mapping Agency (IGN) & 

University of Picardy Jules Verne สาธารณรฐัฝรั่งเศส
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EDITOR’S NOTE

โลกของ Data Science มีกระแสเติบโตอย่างต่อเน่ืองควบคู่กบัการก�าเนิดของอาชีพ

ใหม่ๆ หน่ึงในนัน้ก็คือ Data Scientist ท่ีรบับทบาทส�าคญัในการพฒันา AI Applications  

เพ่ือมาตอบสนองธุรกิจท่ีขบัเคล่ือนด้วย AI เป็นอาชีพท่ีมุ่งเรียนวิทยาการทางด้าน Data 

Science ท่ีใช้ในการสร้างโมเดล Intelligence ซึ่ งเป็นหัวใจหลกัของธุรกิจในอุตสาหกรรม

ต่างๆ รวมไปถงึบริษทั Start-up ยุคใหม่

เม่ือกระแสของ AI มีการเติบโตอย่างกา้วกระโดด อาชีพ Data Scientist จงึยงัคงเป็น 

ท่ีตอ้งการในอนาคต และยงัพฒันาทกัษะใหม่ๆ ไดใ้นอนาคต เช่น Prompt Engineering Skills 

ซึ่งเป็นรูปแบบขอ้ความ หรือ Prompt ท่ีใชส่ื้อสารกบั Generative AI (Gen AI) เพ่ือสั่งให้มนัสรา้ง 

New Content ประเภทต่างๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีเราตอ้งการ เช่น ให้ขอ้มูลลูกคา้ เขียนบทความ 

คิดแคมเปญโฆษณา วาดภาพ แต่งดนตรี ตดัต่อวิดีโอ ฯลฯ นิยมเรียกว่า AI สายสรา้งสรรค์

หนังสือเล่มนี้เรียบเรียงโดย ดร.นรุตม ์ สุนทรานนท ์ (คุณใหม่) ซึ่ งสามารถสรุปย่อ

จกัรวาลของ Data Science มาเล่าให้เขา้ใจง่ายๆ โดยไม่เน้นทฤษฎีหรือเนือ้หาหนกัๆ เพ่ือให้

ทุกคนอ่านไดแ้มไ้ม่ใช่คนสายเทคโนโลยี โดยน�าเสนอ Data Scientist Roadmap เร่ิมตัง้แต่

อธิบายหลกัการพืน้ฐาน เทคนิคการพฒันาระบบให้เรียนรูจ้ากขอ้มูล ไปจนถงึการเตรียมตวั 

สมัภาษณง์าน ครอบคลุมทัง้ Hard และ Soft Skills ในแต่ละ Note ยงัแนะน�า Bootcamps, 

Short Courses, Podcasts และ Books / Blogs ท่ีคดัสรรมาจากประสบการณต์รงของผูเ้ขียน 

นอกจากจะเขา้ใจโลกของ Data Science และ  Data Scientist Roadmap แลว้ ยงัจะกา้วทนั 

เทรนด ์AI ล่าสุดอย่าง Generative AI อีกดว้ย 

“เราก�าลงักา้วเขา้สู่ยุค ‘AI is Eating the World’ จงเลือกอาชีพท่ีโลกอนาคตตอ้งการ”

ภีรพล คชาเจริญ
บรรณาธิการ
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PART 1
เส้นทางสู่อาชีพ  

DATA SCIENTIST ในโลกยุค AI

10
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Andrew McAfee 
Co-director of the MIT initiative on the Digital Economy

AI + BIG DATA 
+ DATA SCIENCE
ขับเคลื่อนสู่โลกใหม่

“THE WORLD IS  
ONE BIG DATA PROBLEM.”

NOTE

01

11
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� Data Science	 วิทยาการดา้นขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชวิ้ธีการทางสถิติและ 

การค�านวณ	เพ่ือสกดัขอ้มูลเชิงลกึและความรูอ้อกมาจาก	Big	Data	ประกอบดว้ย

เคร่ืองมือ	 เทคนิค	และเทคโนโลยีทัง้หมดท่ีช่วยให้เราสามารถจดัการกบัขอ้มูล	

และใชป้ระโยชนใ์นดา้นต่างๆ

� AI เป็นการสรา้ง	Machine	/	Computer	อจัฉริยะ	ท่ีเลียนแบบพฤติกรรม	หรือการ

ท�างานของมนุษย	์สรา้งกระบวนการเรียนรูเ้พ่ือให้สามารถท�างานแทนมนุษยไ์ด	้

มีเทคนิคต่างๆ	ท่ีใชส้รา้ง	AI		เช่น	Machine	Learning,	Deep	Learning	เพ่ือสรา้ง

ความสามารถต่างๆ	ท่ีใชป้ระโยชนไ์ดใ้นโลกจริง	เช่น	การใชเ้หตุผล	การตดัสินใจ 

พยากรณ	์จดจ�า	จดักลุ่ม	และส่ือสารกบัมนุษย	์

แผนภาพท่ีแสดงใหเ้ห็นความสมัพนัธข์อง AI, Big Data และ Data Science

�	 เม่ือวิทยาการ	Data	Science	 เติบโต	จงึมีความตอ้งการบุคลากรท่ีมี	AI	Skills	 เช่น	

Coding	AI,	Data	&	Analytics	Tools,	Prompt	Engineering	และทกัษะอ่ืนๆ	ท่ีจ�าเป็น

ส�าหรบัการสกดัขอ้มูลเชิงลกึ	สรา้งโมเดลท่ีเรียนรูจ้ากขอ้มูล	และสรา้ง	AI	Applications	 

เช่น	ChatGPT	 เป็น	Generative	Chatbot	 ท่ีผูใ้ชส้นทนากบั	AI	 ไดด้ว้ยภาษามนุษย	์ 

หรือ	MidJourney	เป็น	Generative	Art	ท่ีสรา้งภาพจากคียเ์วิรด์ท่ีเราป้อน	

13

NOTE 01 AI + BIG DATA + DATA SCIENCE ขับเคลื่อนสู่โลกใหม่

DS-01.indd   13 5/8/2023   10:41:48 AM



“DATA IS THE NEW OIL”
Clive Humby

World’s Data Pioneers, Co-founder of Dunnhumby

 เราก�าลงัอยู่ในยุคทองของ Data จงึถูกเปรียบเปรยว่า “ขอ้มูลมีค่าด ั่งน�า้มนั”

�	 ในปี	ค.ศ.	2006	Clive	Robert	Humby	ผูบ้ญัญติัวลีอนัโด่งดงัว่า	“Data	is	the	new	oil” 

ซึ่งเปรียบเหมือนกบัการปฏิวติัอุตสาหกรรมการผลิตน�า้มนั	 ท่ีมีความทา้ทายอย่าง

มากในกระบวนการกลั่นขอ้มูลเพ่ือประโยชนใ์นการขบัเคล่ือนนวตักรรมทางธุรกิจ

Clive Humby คือใคร?

Clive	Humby	มีประสบการณม์ากกว่า	40	ปี	ในดา้น	Customer	Data	และเป็นผูบุ้กเบิก	

Consumer	Centric	Insights	และ	Data	Analytics	เป็นหน่ึงในผูก่้อตัง้บริษทั	Dunnhumby	

ร่วมกบั	Edwina	Dunn	 ท่ีด�าเนินธุรกิจระดบัโลกดา้นขอ้มูลเชิงลึกในการปฏิวติัการใช้

ขอ้มูลการท�าธุรกรรม	 เป็นผูน้�าดา้นการท�า	Consumer	Data	Science	 มี	Headquarter	

อยู่ท่ีประเทศองักฤษ	(และยงัมีสาขาอยู่ท่ีประเทศไทยดว้ย)	อยู่เบือ้งหลงั	Clubcard	ของ	

Tesco	และ	My	Kroger	Plus
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การ Train Model และการน�าไปใช้งาน
�	 มีความแตกต่างระหว่าง	

1.	 การท�า	Data	Science	เพ่ือหา	Patterns	และสรา้ง	Models	(“Train	/	Build	Model”)

2.	 การน�า	Models	 ท่ีพฒันาแลว้ไปใช้งาน	หรือ	 “Deployment”	 (ประมาณความ 

น่าจะเป็นของขอ้มูลใหม่จาก	Model)

การ Train Model (ภาพบน) และการน�า Model ไปใชง้าน (ภาพล่าง) 
เครดิต : จาก Data Science for Business: What You Need to Know about Data Mining 

and Data-Analytic Thinking โดย Foster Provost และ Tom Fawcett
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อธิบายรายละเอียดแต่ละขัน้ตอนดงันี้

1. Business Understanding : การท�าความเขา้ใจ “ธุรกิจ” 

�	 ส่ิงแรกจะตอ้งเขา้ใจปัญหาท่ีจะแกไ้ข	ซึ่งอาจดูเหมือนจะชดัเจน	แต่ในความเป็นจริงแลว้	

การเปล่ียนจาก	“ปัญหาธุรกิจ”	เป็น	“ปัญหา	Data	Science”	อาจมีความคลุมเครือ

�	 การท�าความเขา้ใจธุรกิจเป็นงานท่ีตอ้งใชมุ้มมองของนกัวิเคราะหธุ์รกิจ	 เพ่ือเปล่ียน	

“ปัญหาธุรกิจ”	 เป็น	 “ปัญหา	Data	Science	 (หรือ	Data	Mining)”	ซึ่งอาจมีเพียง	1	

ปัญหาหรือมากกว่า

�	 กิจกรรมพืน้ฐานการบริหารโครงการโดยส่วนใหญ่ตามหลกัสากลมีดงันี้

1. ก�าหนดวตัถุประสงคท์างธุรกิจ :	พยายามเขา้ใจอย่างถ่ีถว้นจากมุมมองทาง

ธุรกิจว่า	“ลูกคา้ตอ้งการอะไร”	แลว้ก�าหนด	“Business	Success	Criteria”

2. ประเมินสถานการณ ์ :	ตรวจสอบความพรอ้มของทรพัยากร	ขอ้ก�าหนดของ

โครงการ	ประเมินความเส่ียงและแผนรองรบั	และจดัท�า	Cost-Benefit	Analysis	

เพ่ือประเมินความคุม้ค่า	 โดยเปรียบเทียบระหว่างประโยชนท่ี์ไดร้บัและตน้ทุน

ของโครงการ

อะไรคือส่ิงท่ีธุรกิจตอ้งการ?

การท�าความเขา้ใจธุรกิจ
1. ก�าหนดวตัถุประสงคท์างธุรกิจ
2. ประเมินสถานการณ ์
3. ก�าหนดเป้าหมายการท�า Data Mining
4. การจดัท�าแผนโครงการ

โครงการท่ีดีควรเร่ิมจากการท�าความเขา้ใจลูกคา้
อย่างลกึซึง้ การท�า Data Mining ก็เช่นกนั เห็นไดจ้าก
กระบวนการ CRISP-DM

PART 1 

62

เส้นทางสู่อาชีพ DATA SCIENTIST ในโลกยุค AI

DS-02.indd   62 5/8/2023   10:43:04 AM



แนวทางการเรียนรู้เพ่ือเป็น Data Scientist

เสน้ทางสู่การเป็น Data Scientist ในหนงัสือเล่มนี ้

�	 Part	2	เรียนรูเ้ร่ือง	Math	&	Statistics	ซึ่งเป็นพืน้ฐานส�าคญัน�าไปสู่เร่ืองอ่ืนๆ	ต่อไป	

�	 Note	03	คณิตศาสตร	์

�	 Note	04	สถิติ
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�	 ตวัอย่างการน�าเซตไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตจริง	 เช่น	 ในการวิเคราะหข์้อมูล	 (Data	 

Analysis)		เราตอ้งการทราบว่า	ลูกคา้ท่ีมีอายุน้อยกว่า	25	ปี	ท่ีอาศยัอยู่ในกรุงเทพฯ	มี

การตอบสนองต่อ	Campaign	ท่ีผ่านมามากหรือน้อยเพียงใด?	เราสามารถเลือกใชต้วั

ด�าเนินการแบบ	Intersect	ได	้(ลูกคา้ท่ีอายุน้อยกว่า	25	ปี	 	ลูกคา้ท่ีอยู่ในกรุงเทพฯ)

�	 ในทางปฏิบติั	การใชภ้าษา	SQL	ในการ	Query	ขอ้มูล	(รายละเอียดใน	Note	05)	ก็ตอ้ง

ใชค้วามรูเ้ร่ืองเซต	เช่น	Intersect,	Union,	Subtraction	ฯลฯ	เพ่ือกรองขอ้มูลเฉพาะ 

ท่ีตอ้งการจากฐานขอ้มูล	โดยการเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่าง	2	ตาราง

พีชคณิตเชิงเส้น (LINEAR ALGEBRA) และการน�าไปใช ้
แก้ปัญหาในชีวิตจริง

ท�าไม “พีชคณิตเชิงเสน้” หรือ  “Linear Algebra”
จงึมีความส�าคญัต่อ Machine Learning

Mathematical Foundations เป็นรากฐานและส่ีเสาหลกัของ Machine Learning
เครดิตภาพ : จากหนงัสือ Mathematics for Machine Learning  

โดย Marc Peter Deisenroth, A. Aldo Faisal และ Cheng Soon Ong 

https://deisenroth.cc
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�	 ตวัอย่าง	Python	Source	Code	:	Linear	Regression

# เรียกใช้ Numpy, Pandas, Matplotlib และ Scikit-Learn libraries
import numpy as np

import pandas as pd

import matplotlib.pyplot as plt

from sklearn.model_selection import train_test_split

from sklearn.linear_model import LinearRegression

from sklearn.metrics import mean_squared_error, r2_score

# Load ข้อมูล House Price ประกอบไปด้วยพ้ืนที่ (ตร.ว.) และรำคำ x 1,000 (บำท)
df = pd.read_csv(‘house_price.csv’)

# เก็บค่ำพ้ืนที่ (input feature) ไว้ใน X และ รำคำ (target) ไว้ใน y
X = df.Area

y = df.Price

# ปรับรูปแบบให้เหมำะสมก่อน Train Model
X = X.values.reshape(-1,1)

y = y.values.reshape(-1,1)

# ท�ำกำรแสดงผลข้อมูล เพ่ือท�ำควำมเข้ำใจในเบื้องต้น
plt.scatter(X, y, s = 40, color=’green’, marker=’D’, alpha=.3, 

label = ‘Data’)

plt.xlabel(‘Area (Sq.wa.)’)

plt.ylabel(‘Price x 1,000’)

plt.title(‘Area (Sq.wa) and Price x 1,000 Baht’)

plt.show()

# ท�ำกำรแปลงข้อมูลให้อยู่ใน Format ที่เหมำะสม
X = np.array(X).reshape(-1,1)

y = np.array(y).reshape(-1,1)
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ใน London Bicycle Hires จะมี 2 ตาราง แสดงการ Query ทุก Columns  
จ�านวน 1,000 Rows ของตาราง “cycle_hire” 

�	 หรือกรณีผู้อ่านท่ีมีพืน้ฐาน	 SQL	แล้ว	 อาจทดลองกบั	Dataset	 ท่ีมีความซบัซ้อน 

มากขึน้

�	 แนวทางการเรียนรู	้SQL	ของ	Data	Scientist	อาจเร่ิมจากพืน้ฐาน	SQL	Commands,	

การท�า	Grouping	และ	Aggregations,	การ	Join	และ	Indexing,	การเขียน	Sub-Queries,	

การวิเคราะหข์อ้มูล,	การเขียน	Window	Functions

แนวทางการเรียนรู ้SQL 
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3 Stages ของ AI

Applied AI vs Narrow AI

Applied	AI	หมายถึง	AI	 ท่ีมีความสามารถบางอย่างท่ีท�าไดดี้หรือดีกว่ามนุษย	์และ 

น�าความสามารถนัน้ไปประยุกตใ์ช้งานจริง	 เช่น	การขบัข่ีอตัโนมติั	 (Autonomous	

Driving),	การจดจ�าใบหน้า	(Face	Recognition),	การซือ้ขายหุ้น	(Stock	Trading)	ฯลฯ	

แต่มกัถูกจดัอยู่ในกลุ่มเดียวกบั	Narrow	AI	เน่ืองจากเป็นการท�างานเฉพาะดา้นเท่านัน้
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2006
“Data is the New Oil”

Clive Humby ผู้ร่วมก่อตั้งบริษัท 

Dunnhumby

2016
“AI is the new Electricity”

Andrew Ng, Global Leader in AI

�	 ในปี	ค.ศ.	2006	Clive Robert Humby	หน่ึงในผูบุ้กเบิก	Data	Analytics	 ผูบ้ญัญติั

วลีอนัโด่งดงัไวว่้า	 “Data	 is	 the	new	oil”	ขอ้มูลเปรียบเหมือนน�า้มนั	มนัมีค่า	แต่ถา้

ไม่แปรรูปก็น�าไปใช้จริงไม่ได	้จึงน�าน�า้มนัดิบมาผ่านกระบวนการกลั่นเพ่ือแปรรูป

เป็นผลิตภณัฑต่์างๆ	เช่น	กา๊ซ	น�า้มนั	ปิโตรเคมี	ฯลฯ	ขอ้มูลก็เหมือนกนั	ตอ้งน�าขอ้มูล

ดิบไปผ่านกระบวนการจดัการขอ้มูล	และการวิเคราะหถ์งึคุณค่าในชุดขอ้มูลต่างๆ	 

จนคน้พบขอ้มูลส�าคญัเชิงลกึท่ีสามารถน�าไปใชป้ระโยชนไ์ดจ้ริง

�	 ในปี	ค.ศ.	2016	Andrew Ng	ผูน้�าดา้น	AI	ระดบัโลก	ไดก้ล่าวเสริมว่า	“AI	is	the	new	

Electricity”	 ในท่ีนี	้Andrew	 เปรียบ	AI	 เหมือนดั่งพลงังานไฟฟ้า	 มีขอ้มูลอย่างเดียว 

ไม่พอ	ตอ้งมี	AI	เขา้มาใชใ้นการประมวลผลเพ่ือให้เกิดประโยชนอ์ย่างแทจ้ริง	เปรียบ

ไดก้บัพลงังานไฟฟ้าท่ีเราสามารถใชช้ารจ์โทรศพัท	์คอมพิวเตอร	์หรืออุปกรณต่์างๆ	

ท่ีอ�านวยความสะดวกในการด�าเนินชีวิตนั่นเอง	หากยงัจ�าสมการแบบง่ายๆ	ท่ีกล่าวไว้

ในตอนตน้ว่า	Big	Data	+	Data	Analytics	=	Value	เช่นนี	้AI	ก็เปรียบเสมือนเคร่ืองมือ

ในการท�า	Analytics	เพ่ือสรา้งคุณค่านั่นเอง	
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Venn Diagram สรุปองคป์ระกอบของ ML 

https://vas3k.com/blog/machine_learning/

ประเภทของ Classical Machine Learning
�	 Machine	Learning	แบบดัง้เดิม	(Classic)	เป็นวิธีการท่ีมีรากฐานมาจากคณิตศาสตร์

และสถิติ	เช่น	การคน้หารูปแบบจากตวัเลข	การค�านวณระยะทางประเมินความใกล้

ของจุดขอ้มูล	การค�านวณทิศทางเวกเตอร	์ตวัอย่างกรณีศกึษาการน�าไปใชป้ระโยชน	์

เช่น	ระบบตรวจจบัธุรกรรมท่ีผิดปกติของ	Bank	หรือระบบแนะน�าภาพยนตรข์อง	

Netflix	

�	 ธุรกิจเทคโนโลยีขนาดใหญ่นิยมใช	้Neural	Network	ดว้ยเหตุผลว่า	การเพ่ิมความ

แม่นย�าเพียง	1%	อาจหมายถงึรายไดท่ี้เพ่ิมขึน้	1,000	ลา้น	แต่อาจจะเป็นโครงการท่ี

ใหญ่เกินไปส�าหรบัธุรกิจขนาดเล็ก	จนมีเร่ืองเล่าว่าเคยมีทีมหน่ึงใชเ้วลา	1	ปี	พฒันา

อลักอริทมึ	Recommendation	เพ่ือใชใ้นเว็บไซตอี์คอมเมิรซ์	(E-commerce)	ก่อนจะ

พบว่าผูเ้ขา้ชม	99%	มาจาก	Search	Engine	เวลาท่ีเสียไปจงึไรป้ระโยชน	์เพราะผูใ้ช้

ส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ปิดหน้าเว็บไซตห์ลกั
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Nick Bostrom
Philosophy of Artificial Intelligence

DEEP LEARNING
การเรียนรู้เชิงลึก

“Machine intelligence is the last invention 
that humanity will ever need to make.”

NOTE

07
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เกริ่นน�า
�	 Note	ท่ีแลว้ไดพู้ดถงึประเภทของ	Machine	Learning	(ML)	และตวัอย่าง	Algorithms	

ท่ีไดร้บัความนิยม

�	 ส�าหรบั	Note	นีจ้ะพูดถงึ	Machine	Learning	Algorithms	ในกลุ่มของ	Neural	Networks	

ท่ีเรียกว่า	Deep	Learning	(DL)

�	 โดยจะยกตวัอย่าง	Algorithms	พืน้ฐานท่ีควรรู	้รวมถงึการประเมินประสิทธิภาพของ

โมเดล	(Model	Evaluation)	ท่ีเหมาะจะน�าไปใชง้านทัง้	ML	และ	DL	Models	

�	 ทา้ยสุดจะพูดถงึ	ChatGPT	ซึ่งถูกพฒันาบนพืน้ฐานของ	Deep	Learning	เป็น	Natural	

Langauge	Model	 ท่ีสามารถสร้างปฏิสมัพนัธ	์และสนทนาในรูปแบบของขอ้ความ 

กบัมนุษยไ์ดอ้ย่างเป็นธรรมชาติ

ความสมัพนัธร์ะหว่าง AI , ML และ DL
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Convolutional Neural Networks (CNN)
�	 CNN	ถูกใชใ้นดา้น	Computer	Vision	เช่น	การคน้หาวตัถุบนรูปภาพ/วิดีโอ	การจ�าแนก

ใบหน้า	การถ่ายโอนสไตล	์การสรา้ง/ปรบัปรุงภาพ	การสรา้ง	Effects	เช่น	ภาพชา้	และ

การปรบัปรุงคุณภาพของภาพ	

�	 ทุกวนันี	้ CNN	 ถูกน�ามาใช้กบัข้อมูลท่ีเป็นรูปภาพและวิดีโอ	 แม้กระทั่ งใน	 iPhone	 

ของเรา

�	 ในการท�างานกบัรูปภาพ	จ�าเป็นจะตอ้งดงึ	Features	ออกมาเองดว้ยมือเพ่ือน�าไปใช	้

Train	เช่น	น่ีคือหูและน่ีคือหางของแมว	

�	 การก�าหนด	Features	ดว้ยมืออาจก่อให้เกิดปัญหา	 เช่น	ถา้เจอแมวสายพนัธุหู์พบั	 

หรือแมวหนัหลงัให้กลอ้ง	ก็จะมีปัญหาเพราะ	NN	จะไม่เห็นอะไรเลย

ตวัอย่างผลลพัธข์อง Detectron ซึ่งเป็น Object Detection 
เคร่ืองมือท่ีพฒันาโดย Meta (Facebook) 

เครดิตภาพ : https://ai.facebook.com/tools/detectron/ 
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K-Fold Cross Validation  

�	 หากมีข้อมูลจ�านวนน้อย	 สามารถใช้วิธีการแบบ	 K-Fold	 Cross	 Validation	 ได	้ 

ในภาพแสดงการแบ่งเป็น	5	Folds

 Metrics ส�าหรบัประเมินผล Regression Model
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�	 ในการประเมินประสิทธิภาพของ	Model	จะวดัท่ีขอ้มูล	Test	(Unseen	Data)	

�	 ตวัอย่าง	Metrics	ท่ีใชใ้นการวดัประสิทธิภาพของ	Regression	Model

� MAE (Mean Absolute Error)	ค�านวณไดโ้ดยหาผลรวมของค่า	Absolute	(Error)	

เปรียบเทียบระหว่างค่าท่ีท�านาย	(Predicted	Value)	และค่าท่ีเกิดขึน้จริง	(Actual	

Value)	แลว้หารดว้ย	N	เพ่ือเปล่ียนเป็นค่าเฉล่ีย

� MSE (Mean Square Error) ค�านวณไดโ้ดยหาผลรวมของค่า	Square	 (Error)	

เปรียบเทียบระหว่างค่าท่ีท�านาย	(Predicted	Value)	และค่าท่ีเกิดขึน้จริง	(Actual	

Value)	แลว้หารดว้ย	N	เพ่ือเปล่ียนเป็นค่าเฉล่ีย

� RMSE (Root Mean Square Error)	ปรบัปรุงจากค่า	MSE	โดยใส่	Square	Root	

เพ่ือท�าให้แปลความหมายไดดี้ย่ิงขึน้	เป็น	Metrics	ท่ีนิยมใช้

� R2 Score	เป็นอีกหน่ึง	Metric	ท่ีนิยมใชใ้นการประเมินประสิทธิภาพ	Regression	

Model	มีค่าอยู่ระหว่าง	0	(แย่ท่ีสุด)	ถงึ	1	(ดีท่ีสุด)	

 

Metrics ส�าหรบัประเมินผล Classification Model
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Generative AI Chatbot : ChatGPT
�	 ในตวัอย่าง	พิมพข์อ้ความท่ี	Prompts	ว่า	“How	to	become	a	data	scientist”	AI	ก็จะ 

หาค�าตอบมาให้เรา	สรุปขอ้มูลมาให้ดว้ยภาษาท่ีเรียบเรียงมาอย่างดี	โดยท่ีเราไม่ตอ้ง 

หาขอ้มูลเอง	ผูส้นใจสามารถทดลองใชง้านไดท่ี้	https://chat.openai.com/chat

ตวัอย่างการใชง้าน ChatGPT และผลลพัธเ์ม่ือใส่ขอ้ความว่า 
“How to become a data scientist” (จะเป็นนกัวิทยาศาสตรข์อ้มูลไดอ้ย่างไร) 
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RFM Analysis ใชใ้นการแบ่งลูกคา้เพ่ือสรา้งแคมเปญ (Campaign)  
หรือรกัษาฐานลูกคา้ (Retention) 

เครดิตภาพ : https://www.annexcloud.com/blog/revolutionising-segmentation- 

individualisation-using-rfm-to-step-further/ 

	 เคร่ืองมือท่ีใช้แบ่งกลุ่มลูกคา้อาจแบ่งกลุ่มมาให้จ�านวนมาก	 เราไม่จ�าเป็นตอ้ง

ท�าการตลาดกบัทุกกลุ่มเป้าหมาย	ให้เลือกท�าการตลาดกบักลุ่มลูกคา้ตามความเหมาะสม	
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แนวทางการน�าเสนอ Data Science Project

� ข ัน้ท่ี 1	ท�าความเขา้ใจผูฟั้ง	และเป้าหมายของผูฟั้ง	

�	 ก�าลงัน�าเสนอใคร	ต�าแหน่งอะไร	ท�าไมถงึเขา้ร่วม

�	 ระบุค�าถามท่ีผูฟั้งตอ้งการค�าตอบ

�	 เล่ียงศพัทท์างเทคนิค	หากผูฟั้งไม่เขา้ใจ

� ข ัน้ท่ี 2	ท�า	Pitch	Deck	(Presentation)	ท่ีน่าสนใจ

�	 ท�าสไลดท่ี์เรียบง่าย	มีหวัเร่ืองท่ีชดัเจน	

�	 ใชรู้ปภาพและกราฟ	เพ่ือน�าเสนอขอ้มูลเชิงลกึท่ีคน้พบ

�	 ใชข้อ้ความบนสไลดใ์ห้น้อยท่ีสุด	(น้อยกว่า	15	ค�า)	

� ข ัน้ท่ี 3	เตรียม	ฝึกฝน	และปรบัปรุงการน�าเสนอให้ดีขึน้

�	 เตรียมสคริปตค์ร่าวๆ	ส�าหรบัส่ิงท่ีจะพูด

�	 ส่งงานน�าเสนอให้เพ่ือน	/	เพ่ือนร่วมงาน	และขอค�าติชม	/	ความคิดเห็น

�	 แกไ้ขขอ้ผิดพลาด	ปรบัปรุงสไลดใ์ห้ชดัเจนและกระชบั	
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�	 การไปสู่อาชีพ	Data	Scientist	อาจมีไดห้ลายเสน้ทาง	 ในท่ีนีจ้ะแสดงตวัอย่างหน่ึง

ของ	Data	Scientist	Roadmap	หรือเสน้ทางการเรียนรูเ้พ่ือกา้วสู่โลกแห่งอาชีพ	Data	

Scientist

� เรียนรูพื้น้ฐาน	SQL	และ	Python	

�	 พืน้ฐานคณิตศาสตรแ์ละสถิติ

�	 เรียนรู	้SQL	และ	Python	ในระดบักลางและสูง

� การท�า	Data	Visualization

�	 เรียนรู	้Machine	Learning	Algorithms

�	 การท�า	Data	Manipulation

�	 เรียนรู	้Model	Deployment

� เรียนรู	้Deep	Learning	Algorithms

� การท�า	Projects	และ	Use	Cases	ต่างๆ

	 (Data	Science	Portfolio)	

� การเตรียมตวัสมัภาษณง์าน

�	 กา้วแรกสู่อาชีพ	Data	Scientist

Fundamental Level

Intermediate Level

Advanced Level

Data Science Projects

First Step in Career World
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Podcast ยอดนิยมในเร่ือง Data Science

เครดิตภาพ : https://datasciencedojo.com/blog/best-data-science-podcasts/ 
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